区人社局劳监大队：尽最大努力尽快为群众解决烦“薪”事
近日，区人社局劳动监察大队收到群众李某送来的一份“特殊”的礼物——一面写有“为民排忧，心系百姓”的锦旗，为劳动监察大队的勤政和办案速度点赞。
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为感谢区人社局劳监大队追回欠薪，群众送锦旗表示感谢
10月21日下午17时25分左右，区人社局劳动监察大队接到李某来电，反映韶关某公司拖欠其本人及6名工友工资5万多元，表示他们都是韶关公司派往惠州从事销售工作的员工，现公司的惠州办事点撤走，但公司未支付6月在职期间工资，他们与公司多次协商未果，于是向劳动监察大队寻求帮助。

劳动监察大队接到投诉后，高度重视，立即指定专门办案人员与该公司负责人联系，对劳动者投诉的内容进行调查核实。核实结果是因疫情影响该公司资金周转困难，确实存在拖欠7名劳动者工资的情况。劳动监察大队要求该公司一方面尽快与员工核对工资数额，一方面积极筹措资金。最后，经办案人员的努力跟踪调解，该公司在10月25日和28日将工人工资及其他费用共计5.36万元分两次全部支付完毕，本次欠薪案圆满解决。
一面锦旗背后是劳动监察工作的一个缩影，是一份责任担当。今年1-10月，区人社局劳动监察大队深入贯彻落实习近平总书记关于根治欠薪重要指示批示精神，紧紧围绕群众反映的烦“薪”事，深入开展“根治欠薪专项行动”“清理整顿人力资源市场秩序专项行动”“双随机一公开”等一系列专项执法，核处欠薪案件1936件（含953个网络问政事项），为2153名劳动者追回工资3069万元，用心用情化解“薪结”难题，帮助劳动者守住“钱袋子”，为营造全区和谐稳定的劳动关系和营商环境贡献人社力量。
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